
直客 EB 结算客户操作全流程指南

一、注册和登录部分
1、如果您是新客户，MSC 会生成一个系统账号并推送给您的邮箱，请您点击链

接进入注册页面进行相关信息的填写，包括公司名称、联系人、联系电话、注册

地址、税号、开票抬头、银行开户行及账号、邮箱和登录密码等，请在 24 小时

内注册完毕。推送邮件图例如下。

2、信息填写好后点击提交，提交后请按照页面提示进行操作，见下图，请等待

我司市场部审核，完成备案。

3、注册成功后，请从联东官网【www.lindomsc.com】上的【直客 EB 结算】模块

进入，进入后您可以看到所有直客支付和查询模块页面，如下图所示。下面进入

在线结算的操作：

https://www.lindomsc.com


注意：如您已有登录账户，直接登录即可，无需注册。

二、在线结算

请注意：所有的直客费用，通过的【EB-RMB支付】页面进行RMB的B2B在线支付，

通过【转账付款登记】进行转账的水单登记

1、RMB 电子支付：

①在【EB-RMB支付】页面进行电子支付，并生成电子订单：

可以输入多个订舱号，或根据开航日期查询数据后，多选数据，生成电子支付订

单，进行联合支付。



请注意：在线支付方式付款生成电子支付订单后，订单当天 24点前有效，请到

电子支付页面及时进行付款操作。

②在【在线支付页面】通过申请日期或订舱号查询到数据后点击“电子支付”，跳

转到银行平台进行电子支付的相关操作。

2、转账支付申请和登记

在转账开票申请页面可以查询到可以转账支付的提单，选择一条或多条记录后

点击开票申请，我司财务会自动开票。

请注意：运费通知中的美金费用发票会自动开出，您只需在此页面申请由船司

发起的零星美金费用。如有美金更正退款，请联系我司财务部门（联系方式请参

考文档最后）。



您可以在转账付款登记页面查询对应的开票记录，并找到申请开票的发票号。

确认已经开票后，可以银行转账，并将水单发送至联东财务。发送后，在转账付款

登记页面选中对应的发票记录，填写页面下方的转账日期、水单号等信息，点击付

款登记完成转账支付流程。

三、综合查询

EB 综合查询页面：

您可以在【EB综合查询】页面查询到每票提单的明细费用、支付到账情况、

相关发起部门，并可以直接下载发票号码，也可以个性化按照您的需要查询，请

参考下图：



费用支付流程请咨询联东财务部门：

黄小姐 021-60731196、黄小姐 021-60731813；

页面操作流程请咨询联东技术部门：

范先生 021-60731821
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